METRO KereskedelmiKft., Keleti utca 3. 2040 Budadrs Magyarorszag

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Ervényes: 2024. aprilis 02. napjatol

1. METROIRODA WEBSHOP

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a METRO Kereskedelmi Kft. (székhelye: 2040 Budatrs,
Keleti utca 3., cégjegyzékszama: 13-09-069282, addszama: 10828663-2-44, a tovabbiakban: METRO ¢és a Vasarlo egyiitt a
tovabbiakban: Szerz6d6 Felek), www.metroiroda.hu cimen elérhetd webshopjabdl torténd rendelés feladas altalanos
feltételeit hivatott bemutatni. A METRO webshop célja a Vésarlo irodaszer-beszerzéseinek www.metroiroda.hu cimen
elérheté webes szolgaltatdsa (a tovabbiakban: METRO webshop) segitségével vald tlgyintézése, mindezzel a
vasarlasi folyamat kényelmesebbé, gyorsabba és hatékonyabba tétele.

Az ASZF célja a METRO és a Vasarlok kozotti altalanos iizleti viszonyok szabéalyozasa a webshopbol torténd vasarlas
esetére, ha az nincs szabalyozva a két fél kozott szerzédéses hattérrel. Az ASZF tartalmazza a webshopban leadott
megrendelés szabalyait, feltételrendszerét. A Vasarld és a METRO lehetdségeit, jogait és

kotelezettségeit és a METRO webshop lizemeltetGjének felelsségét.

A Vasarl6 szerzodéses partnere:

METRO Kereskedelmi kft.

Székhely, postacim: 2040 Budadrs, Keleti utca 3.
Cégjegyzékszam:13-09-069282

Adoébszam: 10828663-2-44

Ugyfélszolgalat elektronikus cime, elérhetéségei, igyfélszolgalati ideje:
METRO telefonos ligyfélszolgalati telefonszam: +36-23/444-194

e-mail:info@metroiroda.hu

weboldal: www.metroiroda.hu

METRO tigyfélszolgalat iigyfélszolgalati ideje:
hétfé-péntek: 08.00-16.30

Az iigyfélszolgéalat munkasziineti napokon nem iizemel.

2.  JELEN ASZF HATALYA

A jelen ASZF hatilya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsra, amely a www.metroiroda.hu weboldalon talalhat6 elektronikus aruhdzon keresztiil torténik. A
www.metroiroda.hu webshopban torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, az

informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL térvény (a tovabbiakban:
Ektv.) szabalyozza.

A www.metroiroda.hu webshopban t6rténé vésarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-
ben meghatdrozott modon.

METRO Kereskedelmi Kft.

2040 Budaors Keleti utca 3.
Telefon +36 (23)508-393
Member of GROUP
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3. METROIRODA WEBSHOPON KERESZTUL TORTENO RENDELES FELTETELEI

A Vasarlo legalabb 10 {6t vagy ezt meghaladé szami munkavallalot foglalkoztaté jogi személy, a METRO
regisztralt — a METRO sajat besoroldsi rendszere szerint nem Kereskedd-, illetve vendéglatéipari egységnek
mingsiilo — iigyfele, mely a METRO nagykereskedelmi aruhdzaiban a cégnevére kiallitott Vasarloi kartyaval
vasarlasra jogosult, hatarozatlan iddtartamban. Egy, a Vasarlo altal meghatirozott, érvényes METRO Vasarloi
kartyaszam elengedhetetlen feltétel a szolgaltatds igénybevételéhez, regisztracidhoz és a Webshopon keresztiili
vasarlashoz.

A Vasarlo jelen webshoprodl torténd kiszolgalasanak — tehat a szolgéaltatas igénybevételének — tovabbi feltétele,
hogy a Vasarld6 magyarorszagi kiszallitasi cimmel (székhely vagy telephely) rendelkezzen.

A METRO fogyasztdi és magancélu lakossagi kiszolgalast nem végez, 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi
korén kiviil es6 célok érdekében eljard természetes személyektol megrendelést nem fogad el. Emellett tekintettel
arra, hogy a METRO vallalatcsoport Eurdpa szamos orszagaban, igy a szomszédos orszagok nagy tobbségében is jelen
van, ezért a magyarorszagi kiszallitdsi cimmel nem rendelkez6 jogi személyek a METRO csoport adott orszagban
jelenlévo tagvallalatanal — amennyiben az kiszallitas Gtjan is értékesit — tudjak igénybe venni a szolgaltatast.

3.1. REGISZTRACIO

A Vasarld a regisztracios kérelem hianytalan kit6ltésével ¢és elkiildésével, elfogadja és magara nézve kotelezo
érvénylinek ismeri el jelen ASZF feltételeit. Az ASZF ilyen mddon torténd elfogadasa sziikséges feltétele a megrendelés
teljesitésének és az aruk kiszallitdsanak, a megrendelt mennyiségben és a kért helyszinre.

A webshopra torténd elsé belépéskor regisztraciora van sziikség, mely soran meg kell adni a METRO kartyaszamot, a
regisztralo teljes nevét, telefonszamat, e-mail cimét, valamint jelszavat. A regisztracido egyszer, az elsé belépéskor
kotelezd. A regisztracio soran megadott adatok helyességét az oldal a céginformacios szolgélat adatai alapjan ellendrzi, a
helyteleniil megadott adatokkal a regisztracidé nem teljesithetd. A hibatlanul kitoltott regisztraciordl visszaigazolo e-mail
keriilt megkiildésre a Vasarlo altal megadott elektronikus cimre, amely a regisztracid megerdsitéséhez sziikséges linket
tartalmazza. Ezt teljesitve tudja a Vasarl6 a regisztracidjat befejezni és véglegesiteni. A regisztraciot a Vasarld nevében a
Vasarl6 alairasi joggal rendelkez6 torvényes képvisel6jének vagy meghatalmazottjanak kell megtennie, aki ezt

kovetéen a Vasarlo nevében felelés Vasarlo valamennyi, webshopon keresztiil leadott megrendeléséért. A
felhasznalonév és a jelszo hasznalataért a Vasarlo felelosséget vallal, azok hasznalatat kizarolag erre felhatalmazott
tgyintézéje részére teheti lehetévé. A felhasznalonév és jelszd illetéktelen személyek altali hasznalataért METRO
felelsséget nem vallal, annak kovetkezményei a Vasarlot terhelik.

A regisztraciot a METRO haladéktalanul elvégzi, a fenti feltételek Vasarlo altali teljesitését kovetGen. Amennyiben a
regisztraciéval kapcsolatban kérdése mertilne fel, az oldalon talalhatd elérhetéségeken allunk Vasarlonk rendelkezésére.

Amennyiben Vasarlo a regisztracié soran létrehozott fiokja négy (4) honapon keresztiil inaktiv, nem érkezik

a METRO-hoz leadott rendelés, abban az esetben a fiok torlésre keriil, mivel feltételezhetd, hogy a regisztralt tag mar
nem kivanja hasznélni azt. METRO az inaktiv felhasznaloknak kétszer, az inaktivitds kezdetétdl szamitott harom (3)
hoénap leteltével, majd a torlés eldtt 6t (5) nappal, kiild értesitést, amelyben tajékoztatja a fiok torlésének lehetdségérol.

A fidk a torlést kovetden a METRO altal mar nem visszaallithato. A fiok torlését a Vasarlo maga is kezdeményezheti, ha
ugy itéli meg, hogy mar nincs és a jovében sem lesz ra sziiksége. Az inaktiv felhasznalok torlésére azért van sziikség,
hogy a webshopba regisztralt felhasznalok adatai mindig pontosak, naprakészek legyenek és csak azoknak az adatait
kezeljék, akik valoban hasznaljak a webshopot és élnek az altala nyujtott lehetéségekkel.

3.2. AMETROIRODA WEBSHOPON KERESZTUL RENDELHETO TERMEKEK KORE, A
MEGRENDELES MENETE

A megrendelés a Vasarlo egyoldalu jogi aktusa, amely soran a METRO webshopban feltiintetett aruk
kiszallitasat kéri, az aktudlis listadr szerinti arért, a megrendelésben megadott szallitasi cimre pontosan meghatarozott

mennyiségben.



3.2.1. AMETROIRODA WEBSHOPON KERESZTUL RENDELHETO TERMEKEK KORE

METRO a kiszallitas lehet6ségét a mindenkori, METRO wwwmetroroda-troimtermretes oldalon talalhatdo webshopban
elérhet6 termékkorre nézve vallalja. A rendelheté termékek kore a METRO egyoldalii dontésének eredményeképp
modositasra keriilhet, illetve METRO jogosult a rendelheté mennyiség vonatkozasaban felsé hatart szabni a METRO
webshopban.

METRO a termékek elérhetségét korlatozhatja, illetve megsziintetheti. Az aktudlisan rendelhetd termékekrol
METRO a webes feliileten biztosit tajékoztatast. METRO vallalja, hogy amennyiben megrendeléskor barmely, a jelen
szerz6dés hatalya ald tartozé termék a megrendelés szerinti mennyiségben vagy kiszerelésben nem érhetd el
(tovéabbiakban: hidnyz6 termék), akkor a Vasarlot hibaiizenetben tdjékoztatja a hianyzotermékekrol.

3.2.2. A MEGRENDELES MENETE

A METRO a webshopban leadott megrendelésr6l a Vasarlé automatikus megrendelés-visszaigazolast kap a
képerny6n €s e-mailben, amely azt jelenti, hogy a METRO a Viasarldo megrendelését rogzitette. A szerzddés a Vasarld
és a METRO kozott, a termék atadasaval jon létre és a vételarat Vasarlo a termékek atvételével és a szamla/
szallitolevél alairasaval fogadja el. A METRO a megrendelés allapotanak valtozasarol elektronikus iizenetek
formajaban tajékoztatja a Vasarlot. A szerzédés megkotését a METRO a megrendelés kézhezvételének igazolasat
kovetéen megtagadhatja, amennyiben a megrendelt termék vagy termékek nincsenek készleten, vagy az nem
beszerezhetd.

A megrendelés a www.metroiroda.hu internetes oldal segitségével adhato fel.

A Vasarlo a megrendelés kézbesitésével elismeri €s elfogadja a METRO webshopban kinalt aru aktualis érvényes arait,
melyet a fentebb hivatkozott megrendelés-visszaigazolasban a METRO kiilon megerdsit, és egyuttal elfogadja a
jelen ASZF rendelkezéseit. A METRO-nak jogaban 4ll a megrendelés teljesitését indokolas nélkiil elutasitani anélkiil,
hogy a Vasarlo az ellen barmilyen jogorvoslattal élhetne.

A megrendelés tételei a rendelést kovetden automatikusan a METRO webshopban felrgzitett e-mail cimre
visszaigazolasként megkiildésre keriilnek.

3.23. A MEGRENDELES TELJESITESE

A Vasarl6 altal a METRO webshopon keresztiil megrendelt termékeket Vasarlo e célra a Szallitasi cimek meniipontban
megadott magyarorszagi telephelyére leszallitja. Amennyiben a Vasarlé az elsé regisztracional nem ad meg mas
szallitasi cimet, mely kizarolag a Vasarlo telephelye lehet, a teljesités helyszine alatt a Vasarlo magyarorszagi székhelye
értendd. A Vasarlonak minden esetben a megrendelés leadasa eldtt kell megadnia a fenti kovetelményeknek megfeleld
szallitasi cimet, a megrendelés leadasa utan szallitasi cim modositas iranti kérelmet a METRO-nak nem all médjaban
elfogadni.

Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy METRO a kiszallitast a kdvetkezd, vagy — nem budapesti cimre torténd kiszallitas
esetében — a legkozelebbi turanapjain biztositja. Err6l a webshop a megrendelés visszaigazolasakor automatikus
iizenetben informalja a Vasarlot. A kdvetkez6 munkanapon vald kiszallitas feltétele, hogy Vasarld6 megrendelését a
szallitdst megel6z6 munkanapon 14 o6raig a METRO webshopban felrogzitse és a METRO részére megkiildje.
Amennyiben a megrendelés ennél késébbi idépontban érkezik, Gigy a kdvetkezé munkanapra, vagy tiranapra a METRO
a megrendelés teljesitését nem vallalja. Ebben az esetben a Vésarlé a kiszallitds pontos idépontjarol a METRO
webshopjan keresztiil kaphat visszaigazolast. A varhatd szallitasi hataridé a rendeléssel egyidejiileg visszaigazolasra
keriil.

Szerz0d6 Felek megallapodnak, hogy METRO jogosult a megrendelések teljesitéséhez alvallalkozét igénybe venni a
Polgari Torvénykonyv rendelkezéseivel Osszhangban. METRO vallalja, hogy az alvallalkozé kivalasztasa soran
valamennyi, a megrendelés szakszerli teljesitéséhez sziikséges kritériumot érvényesit és szigoruan betartat, a termékek
kiszallitasara kizarolag olyan gépjarmiivet engedélyez, mely valamennyi, az aru épségét és mindségének megdorzését
biztositoberendezéssel fel van szerelve.

A METRO az arura vonatkozo6 teljesitési kotelezettségét rendben teljesiti a megrendelt ara Vasarlonak torténd atadasa
pillanatdban. A részteljesités megengedett, ésa Vasarlonak nem 4ll jogdban annak elutasitasa.

A Vasarlo a szallitmany atvétele alkalmaval azonnal mennyiségi és mindségi ellendrzést hajt végre, ennek elmulasztasa
esetén a teljesitéssel kapcsolatos kifogassal nem élhet. Vasarlo vallalja, hogy a termékek esetleges mennyiségi
hianyossagait, illetve kiilsdleg észlelheté mindségi hibdit a szallitdskor a szallitdlevélen
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feltiinteti, illetve barmely tovabbi reklamacios igényét — ideértve az egységcsomagok megbontasat kovetoen
felismerhetd, fuvarozasbol vagy egyéb okbol eredeztethetd hibakat vagy hidnyossagokat — a term ékek kézhezvételétol
szamitott 1 munkanapon beliil jelzi METRO felé, ahol egyeztetésre keriil a hiba orvoslasanak legoptimalisabb modja.
A Vasarlot megilletd szavatossagi jogokat jelen rendelkezés nem érinti. Téves megrendelés esetén kizarélag nem-
¢élelmiszer termékekre vonatkozdan érvényesithetd csereigény, kizardlag abban az esetben érvényesithetd, ha a termékek
sértetlen, ujallapotban és csomagolassal keriilnek visszaaddsra METRO részére.

A Vasarlo vagy annak jogosult képvisel6je az aru atvételét oly médon igazolja, hogy az arut atvevd jogosult személy
nevét nyomtatott betlivel feltiinteti a szadmla/szallitélevélen, majd a METRO-nak visszakiildendd szamla/
szallitolevelet alairja. A Vasarlo felel azért, hogy az arut az arra jogosult személy vegye at.

A széllitolevél és a szamla az aruszallitmany részét képezi. A METRO, mint szallitd, adatain kiviil a Vasarlo
megjelolését és azonositd adatait is tartalmazza, valamint a kiszallitott aru adatait is (megrendelési szamok, aru
megnevezése, kiszallitott mennyiségek).

3.24. A METROIRODA WEBSHOPON KERESZTUL RENDELHETO TERMEKEK VETELARA,
SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

Szerz6do Felek megallapodnak, hogy a megrendelt termékek kiszallitasi vételara a METRO www.metroiroda.hu oldalon
érhetd el. Az arvaltozas jogat a METRO fenntartja, azzal, hogy az arvaltozasrol mindenkor a webes felilleten lehet
elézetesen tajékozodni. Minden esetben a webes felilleten kdzzétett eladdsi arak az iranyadoak. A rendelés
elkészitésének idejétol fiiggetleniil, mindig a megrendelés visszaigazolasaban szereplé ar a meghatarozd. A
www.metroiroda.hu oldalon talalhat6 webshopban szereplé arak eltérhetnek a METRO o6nkiszolgald aruhazakban
elérhetd arakt6l. A METRO 4ltal kiadott id6szakos kiadvanyok éarai ugyanakkor nem érvényesek a webshopon
keresztiil lebonyolitott vasarlasokra.

Szerz6do Felek megallapodnak, hogy METRO a www.metroiroda.hu oldalon elérheté termékek helyszinre szallitasat
abban az esetben biztositja dijmentesen, amennyiben Vasarlé megrendelése eléri a netté 55.000 Ft minimalis rendelési
értéket. Ezen Osszeghatar alatti megrendelés teljesitését METRO Gsszeghatartdl fiiggetlentiil, fix 6sszegii logisztikai dij
ellenében biztositja, amelynek mértéke kiszallitaisonként netté 7.000 Ft. METRO a Vasarld altal megrendelt termékek
vételararol legkésébb a megrendelés teljesitésének napjan allit

ki szamlat, illetve szallitolevelet. Vasarlo a leszallitott termékek vételarardl szold szamlat a termékekkel egyiitt veszi
kézhez. Vasarlo koteles a termékek vételarat a termékek atvételével egyidejiileg a gépjarmii- vezetd részére megfizetni.
Fedezethiany esetén METRO a termékek atadasat jogosult megtagadni. A Vasarlo altal atadott sszegrdl a gépjarmii-
vezetd pénzfizetés esetén bevételi pénztarbizonylatot, egyéb esetben a POS terminalbol kinyomtatott fizetési igazolast
ad at Vasarlo részére. Pénzfizetés esetén a vételarat METRO a gépjarmii-vezet6 altal kiallitott s a Vasarld képviseldje
altal alairt pénztarbizonylat alapjan tekinti megfizetettnek, ezért Vasarlo koteles minden esetben meggy6zddni arrdl,
hogy

a pénztarbizonylat megfeleld tartalommal keriilt-e kiallitasra, és ezt a pénztarbizonylaton aldirasaval

is tanusitani. A termékek vételara a termékek ellenértékének teljes és maradéktalan megfizetése esetén mindsiil
kiegyenlitettnek, a termékek vételardnak teljes kiegyenlitéséig METRO a termékeken a tulajdonjogat fenntartja. Az
alternativ fizetési lehetéségekrél METRO idordl-idore tajékoztatast biztosit a Vasarlo részére.

A termékek vételaranak teljes kiegyenlitéséig METRO a termékeken a tulajdonjogat fenntartja. A vételar megfizetésének
idépontja a METRO bankszamldjan valé jovairas napja. Késedelmes fizetés esetén METRO jogosult a Polgari
Torvénykonyv szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

4. SZAVATOSSAG, JOTALLAS, KARFELELOSSEG

A METRO az éltala biztositott termékekre a hatalyos jogszabalyoknak megfeleld, illetve a gyartd altal biztositott
szavatossagi, illetve jotallasi feltételeket biztosit, amely termékenként kiilonbozo.

A METRO szavatossagi és jotallasi feleldsségére a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvényben, az egyes
tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben, valamint a
fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésérol eljarasi szabalyairol szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben foglaltak iranyadoak.
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Ha a Vasarlé nem mindsiil fogyasztonak, azaz a Vasarlo a kereskedelmi vagy szakmai tevékenységének keretén beliil
adja le megrendelését, a hiba miatti kovetelés az aru atvételétdl szdmitott 6 honapon beliil eléviil. Amennyiben a
jogosult igényét menthetd okbol nem tudta érvényesiteni, abban az esetben a szavatossagi jogokat a teljesitéstol
szamitott 1 éven beliil tudja érvényesiteni.

Amennyiben a Vasarldo fogyasztd, azaz kereskedelmi vagy szakmai tevékenységén kiviil koti meg a szerzodést, a
teljesités id6pontjatdl szédmitott 2 éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényét. Amennyiben a
szerzddés targya hasznélt dolog, az eléviilési id6 1 év.

T

AMETRO webshopon keresztiil torténd vasarlas feltételezi a Vasarld részérdl az internet lehetdségeinek és korlatainak
ismeretét és elfogadasat. A felhasznalo, illetve Vasarld tudomasul veszi, hogy a bongészéssel és a vasarlassal kapcsolatos
esetleges kockazatokat sajat magéanak kell felmérnie, illetdleg maganak kell gondoskodni a szamitogépe biztonsagos
hasznalatarodl és az azon tarolt adatok védelmérol.

A METRO nem felel a vis maiorbol ered6, vagy egyéb, az iranyitasan kiviil esé események okan bekdvetkezd karokért,
ideértve, de nem kizarolagosan a:

- a weboldal hasznalatabdl, vagy lizemzavarabol,

- az adatok barki altal torténé megvaltoztatasabol,

- az informaciotovabbitasi késedelembdl adodo,

- virusok okozta,

- szoftverhibabdl, internetes haldzat hibajabol, egyéb technikai jellegli hibabol eredd,
- vonal, vagy rendszerhibabol adodo6 karokért.

Vasarlo részérél kartérités kovetelésére nincs lehetség, kivéve a termékfelelésség korébe tartozod kartéritési
igényeket, amennyiben az életet, testi épséget, egészséget ért karokozason alapul, valamint az olyan egyéb karokat,
amelyek a METRO részérdl torténd szandékos vagy sulyosan gondatlan kotelességszegésen alapulnak.
Kotelességszegés esetén a METRO csak a szerzddéseknél tipikus, eldre lathaté karokért vallal feleldsséget. A
METRO részér6l megfeleld, szerzodésszeri teljesitésének mindsiil, amennyiben a termék a honlapon vagy a hasznalati
utmutatdban szerepld tajékoztatashoz képest kedvezdbb, eldnydsebb tulajdonsdgokkal rendelkezik.

A METRO-t semmilyen feleldsség nem terheli, amennyiben a szallitasi késedelem, illetve egyéb probléma
vagy hiba a Vasarl¢ altal pontatlanul és/vagy hibasan megadott adatok miatt kdvetkezik be.

A METRO a kivalasztott termék adatlapjan feltiinteti a termék 1ényeges tulajdonsagait tartalmazo leirasokat,
a hasznalati utasitasokat azzal, hogy a kivalasztott termék tényleges tulajdonsagair6l a Véasarlo részletesen a
termékhez csatolt hasznalati Gtmutatobol tdjékozddhat.

A METRO az altala forgalmazott termékhez a jogszabalyi eléirasok keretein beliil hasznalati itmutatot csatol, azonban,
amennyiben valamilyen oknal fogva a Vasarld6 mégsem kapnd meg a kiszallitott termékkel egyiitt, ezt a tényt
haladéktalanul jelzia METRO figyfélszolgalatin még a termék hasznalata eldtt.

Az esetleges jotallas feltételeit, valamint a teljesitést kovetéen igénybe vehetd kiegészitd szolgaltatasokat
(alkatrészellatas, javitoszolgalat) a hasznalati itmutatohoz szerelt jotallasi jegy tartalmazza, amennyiben a termékhez
jotallas ala tartozik.

A METRO minden feleldsséget kizar a honlap hasznal6i altal tanisitott magatartdsokért. A honlap hasznaloja
kizarolagosan és teljes mértékben feleldés sajat magatartasaért, a METRO a jogszabalyi keretek kozt az eljaro
hatosagokkal teljes mértékben egyiittmiikodik az esetleges jogszabalysértések felderitése érdekében.

A METRO - a jogszabalyokban meghatarozott kivételekkel — nem vallal felelosséget a www.metroiroda.hu oldalon
harmadik fél altal elhelyezett hirdetések, promocids anyagok, illetve egyéb tajékoztatdsok jogszabalyoknak vald
megfeleldségéért, tartalmaért. Ezen tartalmakért azt terheli felel6sség, akinek érdekében a hirdetés megjelenésre keriilt.

A METRO nem véllal felelésséget a rendszer hasznalatabol eredd karokért. A Vasarlo a METRO www.metroiroda.hu
honlapjat kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a METRO nem vallal feleldsséget a hasznalat
soran felmeriild vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, silyos gondatlansaggal, vagy biincselekménnyel
okozott, tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositod szerzédésszegésért valo feleldsség kivételével.
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5.  AFELELOSSEGVALLALAS MELLOZESE

A METRO nem tud feleldsséget vallalni a METRO A4ltal iizemeltett www.metroiroda.hu weboldalon elérheté METRO
webshop lizemeltetésével vagy hasznalataval kapcsolatban keletkezett kozvetlen vagy kozvetett karokért beleértve a
szamitogépes virusok okozta karokat, elmaradt hasznot, adatvesztést, a hasznalat kieséssel kapcsolatos karokat is.

6. ZARO RENDELKEZESEK

A METRO jogosult a vasarlas feltételeit és szabalyait, a jelen ASZF-et barmikor indokolas és kiilon értesités nélkiil,
egyoldalian modositani. A modositasok a kozzétételiik idépontjatodl kezdve hatalyosak és alkalmazandok.

A METRO ¢és a Vasarlo kozott fennalld jogviszonyokra a Magyarorszag teriiletén érvényes jogrend vonatkozik.

A szerz8dé felek kotelezik magukat, hogy a jelen ASZF-bSl adodé kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos
valamennyi vitajukat elsdsorban peren kiviili megegyezés tjan rendezik.
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